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Migros-Chef Herbert Bolliger: «Die Lohn-Initiative 1:12 ist sicher der falsche Weg, um das Problem einiger Gehiilter anzugehen.» (Ziirich, 4.9.2013)

«Wir haben Plane fiir 20 bis 30 neue
Alnatura-Ladenin der Schweiz»
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Il Migro

s wachsen: Biogemiise im Alnatura-Laden in Ziirich.

N Medienbeobachtung ARGUS der Presse AG
A R G U S Medienanalyse Rudigerstrasse 15, Postfach, 8027 Zirich
[ o " Informationsmanagement Tel. 044 388 82 00, Fax 044 388 82 01
MEDIENBEOBACHTUNG ! :

Sprachdienstleistungen www.argus.ch

Argus Ref.: 51091378
Ausschnitt Seite: 1/4



http://www.nzz.ch/sonntag
http://www.nzz.ch/sonntag
http://www.argus.ch/de/dienstleistungen/medienbeobachtung
http://www.argus.ch/de/dienstleistungen/medienanalysen?ActiveID=1531
http://www.argus.ch/de/mediasuite?ActiveID=1532
http://www.argus.ch/de/dienstleistungen/sprachdienstleistungen/uebersicht?ActiveID=1533
http://www.argus.ch/de/home

Datum: 08.09.2013

NZZumSnnnl;lg

Themen-Nr.: 541.3
Abo-Nr.: 1008268

NZZ am Sonntag Medienart: Print

8021 Zirich

Medientyp: Tages- und Wochenpresse
Auflage: 130'837

Erscheinungsweise: wéchentlich

Seite: 30
Flache: 103'788 mm?2

044725811 11

www.nzz.ch/sonntag

Herbert Bolliger, Konzernchef
der Migros, will den Bio-Bereich
stark ausbauen. Er verlangt
zudem, Markenartikel kiinftig
international beschaffen zu
kénnen - zu tieferen Preisen.

NZZ am Sonntag: Herr Bolliger, die Konsu-
menten waren im nasskalten Friihjahr nicht in
Kauflaune. Hat sich das Geschdift nun erholt?

Herbert Bolliger: Insgesamt sind wir
zufrieden. Die Entwicklung verlduft jedoch
unterschiedlich: Lebensmittel werden besser
verkauft als gewisse Nonfood-Segmente. Der
verregnete Friihling vermieste das Geschift
bei den Gartenmébeln und Textilien. Die
Do-it- + Garden-Mirkte, die Obi-Baumaérkte
und SportXX waren besonders stark betrof-
fen. Diesen Riickstand kénnen wir bis Ende
Jahr nicht mehr aufholen.

Die Mébel-Kette Interio soll 10% weniger
Umsatz erzielt haben.

Der Riickgang war etwas weniger gross.
Interio spiirte das schlechte Wetter beson-
ders stark, da ein wichtiger Bereich im Sorti-
ment Gartenmébel sind. Nun sind der Auf-
tritt und das ganze Angebot iiberarbeitet und
erneuert worden. Jetzt bewegen sich die
Umsitze auf Vorjahreshéhe.

Wie sieht es insgesamt umsatzmadssig aus?

Wir werden fiir die Gruppe deutlich iiber
dem Vorjahr liegen. Ich rechne mit einer
Zunahme von rund 5%. Davon ist aber ein
Teil akquisitionsbedingt wie etwa Tegut. Das

Kerngeschift der Genossenschaften bewegt
sich dagegen nur leicht im Plus.

Schweizer Konsumenten kaufen jahrlich fiir
rund 9 Mrd. Fr. Waren im Ausland ein. Wo
sind die Preise in der Schweiz noch zu hoch?
Vor allem dort, wo die Mirkte abgeschot-
tet sind, etwa in der Landwirtschaft. Das
entspricht politischem Willen. Dann gibt es
einen Teil, der kiinstlich durch die Marken-
artikelproduzenten abgeschottet wird. Da
wir die Produkte nicht auf den internationa-
len Mérkten beschaffen kénnen, gibt es wei-
terhin grosse Preisunterschiede, namentlich
in der Kosmetik und im Hygienebereich.
Zum Teil ist bereits unser Einstandspreis
héher als der Verkaufspreis im Ausland.

Storend sind Differenzen von 50% und mehr.

Erhoffen Sie sich Sukkurs durch die Politik?
Unser Ziel wire, dass wir Markenartikel

nicht in der Schweiz einkaufen miissen,

Der orange Riese

Migros-Gruppe in Zahlen

Umsatz 2012 in Mrd. Fr.  Verand. in %
Migros-Genossenschaften 14,30 -0,9
Handel (inkl. Migrol) 4,90 +5,8
.......... e S5 e

Globus 0,78 =
Interio 0,19 -8,7
Office World 0.16 +2,6
Ex Libris 0,15 -8,9
Le Shop 0,15 =
Ausland 0,57 +16,8
Konzernumsatz 25,00 +0,7
Gruppengewinn 0,72 +9,8
Zahl der Mitarbeiter 87461 +1,2

Quelle: Firmenangaben
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sondern international beschaffen kénnen. Es
wire gut, wenn hier etwas bewegt werden
koénnte, Ich bin aber skeptisch.

Wer bremst denn?

Promarca, der Verband der Markenartikel-
Lieferanten, hitte wohl keine Freude an
einer Offnung der exklusiven nationalen
Vertriebsrechte. Wenn es um das eigene
Portemonnaie geht, ist der liberale Wille
manchmal nicht so gross. Es gibt wohl auch
juristische Hindernisse, um das Recht auf
freie Beschaffung im Ausland durchzuset-
zen. Eine Anderung im Kartellgesetz wiire
jedoch ein positives Signal der Politik im
Interesse der Konsumenten.

Die Konsumenten sind bereit, hohere Preise
fiir Bioprodukte zu zahlen. In diesem Segment
tut sich die Migros schwer und liegt noch
hinter Coop zuriick. Was unternehmen Sie?
Wir tun uns iiberhaupt nicht schwer. 2012
sind wir im Biobereich um fast 9% auf 474
Mio. Fr. gewachsen. Wir bauen das Sortiment
laufend aus, aber Bioprodukte bleiben stets
ein Nischenmarkt. Damit alleine kann man
die Schweizer Bevdlkerung nicht erndhren.
Die Migros will im Biobereich weitere Markt-
anteile gewinnen. Zudem arbeiten wir mit
der deutschen Alnatura-Kette zusammen.

Planen Sie nach der Eréffnung des Alnatura-
Testmarktes in Ziirich eine weitere Expansion?

Ja, es bestehen konkrete Pldne fiir den
Ausbau der Bio-Verkaufsstellen, wir denken
an 20 bis 30 neue Alnatura-Liden in der
Schweiz. Als Standorte kommen vor allem
grossere Stadte und Agglomerationen wie
Ziirich oder Genfin Frage. Das Sortiment
besteht aus rund 5000 Artikeln: Alnatura-
Eigenmarken, Bio-Artikel der Migros sowie
weitere Sortimente wie etwa Kosmetik,
Zudem kénnen wir einen Teil der Alnatura-
Produkte in die Migros-Laden integrieren,
wie wir dies zurzeit in drei Ziircher Filialen
erproben.

Konkurrieren Sie so nicht die eigenen Liden?
Unsere Erfahrung zeigt, dass sich in den
Migros-Filialen der Umsatz mit Bio-Artikeln
dank dem Einbau von Alnatura-Produkten
etwa verdoppelt hat. Ziel ist es, dass dieser
Versuch vorerst in ausgewdhlten Laden in
Deutschschweizer Stidten ausgedehnt wird.
Wie viele Filialen kiinftig Alnatura-Produkte

anbieten werden, wissen wir heute aber
noch nicht genau.

Die Preise fiir Bioprodukte sind teilweise deut-
lich hoher als fiir konventionelle Lebensmittel.
Sind auch die Margen hoher?

Die Einstandspreise von Bioprodukten
sind auch hoher. Daher kdnnen Sie nicht
generell sagen, dass die Margen iiber jenen
fiir konventionelle Lebensmittel liegen. Wir
priifen laufend, dass auch die Preise fiir
Bioartikel gesenkt werden kénnen. Es geht
auch darum, den Kunden den Wert solcher
Produkte klarzumachen.

Wie wichtig ist Ihre Online-Konsumenten-
Plattform Migipedia im tdglichen Geschdft?

Auf Migipedia kdnnen wir mit den Kunden
sehr direkt ihre Anliegen diskutieren und sie
ins Geschift einbeziehen. Wir tauschen mit
ihnen Ideen und Erfahrungen aus, sie unter-
breiten uns Vorschlige fiir neue Produkte.
Beispiele dafiir sind etwa neue Konfitiiren,
Zahnpaste, Variationen des Weizengebdcks
Blévita oder Cola mit Vanille-Geschmack. Die
neuen Kreationen laufen ausgezeichnet. Nun
werden wir zusammen mit der Migipedia-
Community jeden Monat ein neues Produkt
entwickeln. Wenn wir einen Aufruflancie-
ren, kommen innerhalb von 24 Stunden iiber
5000 Ideen.

Die Migros kann wohl nicht alle realisieren.

Nein, wir miissen die Vorschlige auf die
Machbarkeit testen. Zum Beispiel funktio-
niert Konfitiire mit Gold oder Haschisch
natiirlich nicht.

Viele Leute beschdftigen die tragischen Vor-
fiille bei der Swisscom und Ziirich. Was beob-
achten Sie als Manager? Ist der Ton auf der
obersten Fiihrungsetage rauer geworden?

Ich habe die Suizide mit grosser Betroffen-
heit wahrgenommen. Jeder Fall liegt vermut-
lich anders, so dass nicht eine Schlussfolge-
rung gezogen werden kann. Ich bin aber
iiberzeugt, dass Druck und Tempo in den
Fithrungsetagen deutlich zugenommen
haben. Die totale Vernetzung und die perma-
nente Erreichbarkeit erhthen die Belastung.

Wie gehen Sie damit um?

Wenn ich am Wochenende unterwegs bin,
nehme ich das Mobiltelefon oft gar nicht mit.
Dann bin ich einfach nicht erreichbar. Wir
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haben ausgezeichnete Mitarbeitende, die
entscheiden kénnen. Viele sogenannte News
kdénnen auch bis Montag warten. Es kann
nicht sein, dass in einem Grossunternehmen
alles bei einer Person zusammenliuft.

Was halten Sie von der Lohn-Initiative 1:12?
Das Thema kam wegen einiger exorbitan-

ter Léhne auf, mit denen auch ich Miihe

habe. Eine staatliche Losung ist aber sicher

der falsche Weg, um das Problem anzugehen.

Das ist Sache der Aktionire.

Erfiillt die Migros die Initiative?

Fiir meinen Lohn betrédgt das Verhiltnis
etwa 1:18. Nur die Generaldirektoren des
MGB und wenige Manager einzelner Téchter
bewegen sich im Bereich von 600 000 Fr.
und mehr pro Jahr. Bei der Migros legt die
Gottlieb-Duttweiler-Stiftung ein Lohnband
fiir die Unternehmensleitung fest. Innerhalb
dieser Spanne kann die Firma entscheiden.

Liegt die oberste Grenze fiir Ihren Lohn iiber
einer Million Franken?

Das Lohnband fiir die Unternehmens-
leitung wurde seit acht Jahren nicht mehr
angepasst; nun gibt es einen gewissen Nach-
holbedarf. Wir haben das Thema mit der Stif-
tung diskutiert und vorgeschlagen, dass die
Schallgrenze von einer Million Franken bei
meinem Lohn nicht iiberschritten wird. Das
ist eine psychologisch wichtige Marke.

Interview: Peter Keller/Daniel Hug
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